Wir wollen, dass Sie
zufrieden sind, daran
arbeiten wir Tag fur Tag.

Unbedingte Qualitét ist die Maxime bei allem was wir tun.
Und dafir setzen wir uns ein Tag fur Tag. Denn nur wer die
individuellen Wiinsche des Kunden erkennt, ist auch in der
Lage sein Dienstleistungs-Angebot qualitativ hochwertig

zu gestalten. Unser Erflog sind unsere Mitarbeiter. Durch
Respekt, Anerkennung und durch eine angemessene, sowie
tarifkonforme Entlohnung binden wir stindig qualifizierte,
engagierte und loyale Mitarbeiter an unser Unternehmen. Die
Zufriedenheit und das Vertrauen unserer Kunden ist das
Resultat ihrer Leistung. Unsere Philosophie verlangt von
uns ein

HéchstmaRB an Qualitdt und Professionalitit im Sinne
unserer Kunden. Leistungsbereitschaft, Flexibilitit, sowie
Zuverldssigkeit sind fur uns selbstversténdlich.

Qualitat Schafft Vetrauen
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Putzen war gestern
Eine unterschatzte Branche

Putzen war gestern. Heute wird gereinigung und zwar Professionell!
Unsere Dienstleistung umfasst eine breite Angebotspalette, die
entsprechendes Fachwissen erfordert: gereinigungt,gepflegt und
geschutzt werden so unterschiedliche Bereiche wie Bilrogebaude,
Krankenhauser, Supermarkte und Warenhauser, Industrie und
Gewerbegebaude, Sport und Kulturstatten, Hotels und andere
touristische institutionen, sowie die Bauten und Alnagen der
offentlichen Hand.

Qualitat

Zur Bewertung unserer Dienstleistungen bedienen
wir uns an den marktgéangigen
Qualitditsmesssytemen.

Zusatzlich haben wir uns einem externen
Qualitatsmanagement Prozess unterworfen, um
optimale Qualitat in allen denkbaren
Geschaftsprozessen flr uns und unsere Kunden zu
erbringen.
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MITARBEITERSCHULUNG e B ibalrel Tipps

Wissen verschafft Vorsprung.

Die Qualitat der Arbeit steigt sukzessive mit der Qualitat der
Mitarbeiter. Gut geschultes und ,Reinigungsproblemchen” im

Zeit

Auf dieser Seite erhalten Sie Informationen und Tipps fir die

Haushalt. alltaglichen.
motiviertes Personal ist nicht selbstverstandlich. Deshalb bilden .Reinigungsproblemchen” im Haushalt.
und schulen wir unsere Mitarbeiter so aus, dass sie fachlich das Spiegel:

noétige Know-How besitzen, um |hre Arbeit bestmdéglich
durchzufiihren. Denn es ist immer der Mitarbeiter, der vor Ort
seien Dienst beim Kunden

leistet. Der Mitarbeiter spiegelt durch seine Arbeit uneingeschrankt
die Qualitat und Leistungsbereitschaft unsers Unternehmens
wieder und reprasentiert uns im AulRenverhaltnis.

Badezimmerspiegel beschlagen nicht mehr, wenn man

sie mit einem Reinigungsmittel fir Brillenglaser oder

einem Anti-Beschlag Tuch reinigt.

Staubsauger:

» Wenn man etwas Waschpulver in den Staubsaugerbeutel gibt, riecht
Chemie es schon frisch beim Staubsaugen!

Mitarbeiterschulung

DAS QUATTRO 4-FARBSYSTEM

Blutflecken: Kirschflecken:
Produkte in unterschiedlichen Farben erméglichen Ihnen eine Flussigwaschmittel auf den Fleck Gegen diesen Fleck hilft
problemlose Zuordnung der Reinigungsprodukte nach Ihrem geben und sofort mit kaltem Wasser zunachst
individuellen Hygienesystem. Klare Farbsignale dienen der Ei?:?g:ﬁrﬁ::\mz ‘\/vVg;‘seef gﬁ:;aeﬂ :L':;’ g:;gﬁ&f::et?’;nd
Vermeidung von Keimverschleppung und maximaler Sicherheit dadurch in den Faéer verkleben eine anschliefende Behandlung
in der Einhaltung von Hygienemafinahmen. Jedes Produkt mit mit Milch helfen sofort,

dem Quattro-Symbol ist in mindestens vier Farben erhaltlich.



REINIGUNGSDIENST

Gebdudereinigung in all ihren Facetten.

Unsere Kernkompetenz ist die Gebaudereinigung fur gewerbliche und
offentliche Auftraggeber. Die Ausfiihrung findet in allen

Arten von Gebauden statt; Biro- und Verwaltungsgebaude,
Einkaufszentren, Einzelhandel und Autoh&duser, Schulen und
Kindergarten, Sport- und Veranstaltungsstatten usw. Wenn Sie auf
erfahrene Fachleute und modemste Sachkenntnisse im

Gebiet der Gebaudereinigung setzen wollen, dann fragen Sie die Experten
der VIVo Service.
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HOTELREINIGUNG

Wer |hr Hotel betritt soll sofort sehen, dass alles korrekt ablauft. Service, Personal und vor
allem die Sauberkeit bestimmen den Gesamteindruck, den lhre Gaste mit nach Hause
nehmen. Unser eingespieltes Personal passt sich nahtlos den Tagesablaufen und Bedurfnissen
des Hotelbetriebes an. Gewissenhafte gereinigte Zimmer, saubere Flure, gepflegte Foyers
sowie tadellose Toiletten, bei lhnen soll der Gast tberall einen Blick riskieren konnen. Griindlich
wirtschaftlich und individuell

erledigt unser Fachpersonal die Reinigungsarbeiten. Wir mochten dazu beitragen, dass die
Sauberkeit zu einem Aushangeschild Ihres Hotels wird.

GEBAUDESERVICE

Flexibel, kostenoptimiert, zuverldssig.

Mit derselben Sorgfalt, wie wir die Reinigung im Innenbereich bernehmen,
so sorgen wir auch dafir, dass |hr Gebaude

von Auflien einen glanzenden Eindruck macht! Konzentrieren Sie sich ganz
auf |hr Geschaft, wir erledigen alles andere

fur Sie. ViVo Gebaudereinigung & Service bietet Ihnen ein
Dienstleistungsspektrum, das weit Uber die klassische

Gebaudereinigung hinausgeht. Gebaudereinigung, Hotelservice oder
Hausmeisterdienste gehoren ebenso zu unseren

Dienstleistungen, wie die Lieferung von Hygieneartikeln bis hin zum
Wascheservice.

BRANCHENLOSUNGEN

MaRgeschneiderte Lésungen fiir unterschiedliche
Branchen.

Ob Krankenhauser, Senioren- und Pflegeheime, Einkaufszentren,
Hausverwaltungen oder Kindergarten:ViVo Gebaudereinigung & Service ist |hr
verlasslicher Partner, wenn es um die umfassende Pflege und Instandhaltung
lhrer Immobilie geht.

Dabei beschrankt sich unser Service nicht nur auf das Reinigen, Saugen sowie
Fensterputzen: als Full Service Dienstleister

stellen wir auch Hausmeister, kimmern uns um die Pflege von Garten und
Griinanlagen oder leisten individuelle Sonderdienste. Der Vorteil fir unsere
Kunden: Sie haben einen Ansprechpartner, von dem Sie alle Dienstleistungen
rund um |hre Immobilie erhalten.



GLASREINIGUNG GRAFFITIENTFERNUNG

Ein weiteres Spezialgebiet von Clean Pur umfasst die Reinigung

Glas vertrédgt viel — aber nicht alles! von Fassaden usw.

Die Glas- und Fassadenflichen sind die duRerste Bei Schmierereien auf Hausern, Schildern oder in Unterfihrungen ist ein
Visitenkarte jeden Gebaudes und sind standig starken wichtiges Kriterium die richtige Wahl der geeigneten Methode. Wer kleine
Witterungseinflissen ausgesetzt. Unverzichtbar ist deshalb die regelmaRige Graffiti nicht sofort entfernt, riskiert, dass sich schnell eine Schar von neuen
Reinigung. dazugesellt.

Egal, ob es sich bei der Reinigung um Glas, Birofenster oder aufwendige, sowie
einfach gestaltete Fassadenflichen handelt. Wir lésen

jede Aufgabe unter Einsatz von fachgerechtem Personal

und umweltschonenden Reinigungsmitteln.

Grundreinigung Sonderreinigung

Die laufende Unterhaltsreinigung sollte durch Intensivreinigung bestimmter Bereiche Auf Grinfidchen, Spielplatzen und Wegen gibt es im Friihjahr viel zu
und Oberflachen aus hygienischer und optischer Notwendigkeit erganzt werden. tun. Auch ein relativ milder Winter ohne viel Eis

Dabei kommen Intensivreinigungsprodukte und technische Geréte mit dafiir speziell und Schnee hinterlasst deutliche Spuren. Nicht nur Schlaglécher und
ausgebildetem Personal zum Einsatz. Unter Sonderreinigung fallen z.B. Risse auf Strafien und Wegen sind zu beseitigen.

Grundreinigung sanitarer Auch in den Griin- und Parkanlagen, sowie auf Spielplatzen gibt es viel
Anlagen, Grundreinigung und Einpflege von Weichbel&gen, Extraktion von zu tun. Dabei sind klare Konzepte gefragt.

Teppichbdden usw.



VERKAUFSFLACHENREINIGUNG TK/MOPRO - REINIGUNG

Nicht nur die Reinigung von Verkaufs- und Lagerflachen Wenn Sie schlafen werden wir aktiv!
ist von groRer Bedeutung, sondern

auch die Reinigung von Kiihl- und Tiefkiihimdbeln, sowie

Backofen und Backproduktebehilter. Wir fiihren die fachgerechte Reinigung |hrer Kiihlregale durch. Der

komplette Arbeitsprozess erfolgt in Nachtarbeit, so

" . . dass keine Behinderung des Verkaufs erfolgt. Die Einhaltung von
Ubleralldda. V:’jo Le_baten§m|tt9I pré:;ntgenHZUpereitet oder Hygienerichtlinien sind fir uns selbstverstandlich.
gfafs?:r RCHRERS]; S SIS SSTNENIAITIN. A ¥Ovl Die Serviceleistung beinhaltet die Demontage sowie Montage.

Bedeutung. Nur die regelmaRige Reinigung der
Pfandriicknahmeautomaten verhindert, dass sich durch
das Auslaufen

von Getrankerlickstanden bei der Ricknahme und

Zerkleinerung, Schimmel, Bakterien und Insektenbefall
am und im

Automaten bilden kénnen

Dienste

REGALSERVICE

Ohne Ware im REGAL sind alle Bemiihungen
nutzlos!

Daher sorgt ViVo Service stets fiir gut gefiillte Regale Ihres Marktes.
Ob sei es nach einer Umbauphase, oder aber auch vor einer
anstehenden Neuerdffnung.



REINIGUNG DER AUSSENANLAGEN

Der erste Eindruck zahit.

Mit derselben Sorgfalt, wie wir die Reinigung im Innenbereich Gbernehmen, so
sorgen wir auch dafir, dass Ihr Gebaude

von Auflen einen blendenden Eindruck macht. Wir reinigen |hre Fassade,
Jalousien und Auflenanlagen sowie Gehwege,

Parkplatze und Hofflachen.

WINTER- UND KEHRDIENST

Wenn die weile Pracht zur weillen Last wird! Der Winter hat so seine
Tucken. So sehr sich Mancher auch dariber

freuen mag jedoch auf Straen, Wegen und Verkehrsflichen hat er nichts
zu suchen. Denn sonst kann es schnell zu

geféhrlichen Rutschpartien kommen. Mit professioneller Ausstattung und
logistischem Know-how Gbernehmen Fachkrafte die Verkehrs-
Sicherheitspflichten auf Ihren Grundstiicken, sowie im Bereich lhrer
Liegenschaften.

SCHMUTZFANGMATTENSERVICE

Sauberlaufmatten sind das Aushangeschild im Eingangsbereich jedes
Gebéaudes und sollten daher regelmalig gereinigt werden.

Wenn Sie sich fUr einen professionellen Mattenservice interessieren,
dann sind Sie hier genau an der richtigen Adresse.

LIEFERUNG VON HYGIENEARTIKELN

Verlassen Sie sich auf uns und die plnktliche Auslieferung von
diversen Verbrauchs- und Gebrauchsmaterialien fiirs

WC: Handtuch, Seife, Toilettenpapier, Damenhygiene,
Duftspender, Toilettenausstattungen etc.



McCandy Group

VIVO SERVICE EUROPE SRL
VIVO SERVICE SRLS
Germany contact

KirchstraRe 8
DE-64319 Pfungstadt

Sascha Marrocco
Contact: +49 17637067322

Hier wird mit
Qualisstsprodukien
von DR.SCHNELL

GEREINIGT &
DESINFIZIERT

W e Hgons

DR S@HNEU.

WAS DURFEN WIR
FUR SIE TUN?

Ganz gleich, ob Sie Fragen haben, ein
Angebot wiinschen, oder nur zusatzliche
Informationen bendtigen. Wir beraten Sie
gerne kostenlos und unverbindlich!
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HYGIENE-CHECK

Nehmen Sie Kontakt auf!

E-Mail: sascha.marrocco@vivo-service.com SEETELHOTELS Usedom

HYGIENE-SIEGEL
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